Pe3yJII)TaTI)I AHKETHPpOBAHUA C HEJIbIO OﬁCJIe)]OBaHI/HI MHCHHSA YIHACTHUKOB
00pa30BaTeJbHOr0 NMpoIlecca 0 KauyecTBe 00pPa30BaTe/IbHOI 1esITeJIbHOCTH
MAY O «/lerckuii 3k0/10ro-0Mo10ru4eckuii neHTp» r.Opendypra,
NMpeacTaBJCHHBIC IEAArOroM-ICHX0J10I0OM
T'onoBauénoit H.A.

2017-2018 yueoHbIii roa

B paMkax He3aBUCUMOM OLIEHKH HCCIIEOBAIOCh KaueCTBO 00pa30BaTeIbHOM
JEATEIIbHOCTH MYHULMNAIBHOTO aBTOHOMHOTO YUYPEXKACHUS IOMOIHUTEIBLHOIO
oOpazoBanus «JleTckuii SK0I0r0-0noI0rnueckuii neHTp» r. OpenOypra.

HeszaBucumas orneHka OpPOBOAWIACHE B COOTBETCTBUM C METOAUYECKUMHU
pEKOMEHIAIMAMU MO pacyeTy I0Ka3aTeliell HE3aBUCMMOM OIIEHKM KayecTBa
oOpa3oBaTenbHOI JIEATEIIbHOCTH OpraHU3alui, OCYILIECTBIISFOIINX
o0pa3oBaTeNIbHYIO0 JeATEIbHOCTh (YTB. MUHHCTEpCTBOM 00pa3oBaHus U Hayku PO
15 cents0ps 2016 r. Ne AI1-87/028H) ot 07.10.2016 rona.

Kpurepuu He3aBUCUMOI OIEHKH KauecTBa 00pa30BaTEIbHOM JIEATeTbHOCTH:
1.OTKpBITOCTh M JOCTYMHOCTh HHGOpPMAIMK, pa3MEIIEHHON Ha O(QUIHATBEHOM
caure.
2.KomMpOpTHOCTh yCIIOBUW, B KOTOPBIX OCYIIECTBISIETCS OOpa3oBaTelbHas
NEATEIIBHOCTb.

3. loOposkenaTenbHOCTh, BEKIUBOCTh, KOMIIETEHTHOCTh pAOOTHHUKOB.

4.00miee  yIOBJIETBOPEHHE  KAueCTBOM  00pa30oBaTENIbHOW  JEATEIbHOCTH
OpraHu3alIluu.

[lepuon mpoBenenus anketupoBanusi: ¢ 3 mas mo 31 mas 2018 .

B pamkax ngaHHOW HE3aBUCHUMOM OIEHKH OBLIO MPOBEICHO AaHKETHUPOBAHHE
247 pecnoHAEHTOB (poaMTENIe OOYYarOIIUXCsA) - JJIsS BBISBICHUS ITO3HUIUH,
MHEHUU moTpebureneit o kauecte npenoctaBisieMbix yeryr MAY IO «Jlerckuit
HKOJIOT0-0MOJIOTHUECKHU I LICHTPY.

B pesynbTaTe aHKeTHMpOBaHUS OOHAPYXEHBI, OIEHEHbI M  TPEJICTaBICHBI B
CIENYIONIMX JMarpaMmax OCHOBHBIC TMapaMeTpbl KauecTBa 00pa3oBaTebHOMN
nearenbHocTH MAY 1O «JleTckuil 3K010ro-0M0I0THYECKUNA LIEHTPY:



OTKpBITOCTH M JOCTYIIHOCTH HH(OPMALIUH, PA3MELIEHHO! HA 0(PUIIHATIBHOM
caiite MAYJ10 «/leTckmii 3K0J10r0-0M0JIOTHYE€CKHIA LIEHTP»
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BoiBoabl: 41,2% pecnoHACHTOB MOJHOCTHIO YIAOBJICTBOPEHBI HMH(pOpMaIrend oo
MAV]JIO «JleTckuii 5KOJIOT0-0MOJIOTHYECKU LEHTp» U €€ neaTelbHOCTH. 94,2%
OTIPOIICHHBIX YJOBJIeTBOpeHbl HMHpopmanmert 06 MAYJO «JleTckuii sko0ro-
OMOJIOTUYECKANA TIEHTP» M €€ NeATeIbHOCTH, 32 MCKIIFOUCHHEM HE3HAYMTEIBHBIX
HenocTaTKoB. 4,4% poauteneld yaoBJIETBOPEeHbI MHPOpMalelt 00 opraHu3aluu 1
e€ MeSITeNIbHOCTH, HO CO 3HAYUTEIbHBIMUA HEJIOCTATKAMMU.

36% pecroHIEHTOB MOJTHOCTHIO YIOBICTBOPEHBI MH(GOPMAIIUEH O MeJaroru4ecKux
padotaukax MAVYJO «Jlerckuili 3KoJIoro-OMOIOTHYSCKUN  IIeHTp». 62%
OTPOIIEHHBIX B ICJIOM YJOBJISCTBOPEHBI HMHGOPMAIMEH O MeaarorudecKux
paboTHHKAX, 3a UCKIIFOYECHUEM HE3HAUYUTEIIbHBIX HEOCTAaTKOB. 2% MOTpeOHuTENneH
YVAOBJIETBOPEHbl MHpOpManuer o mneaarorudeckux padotHukax MAVY]IO
«Jlerckuifi  2KOJIOro-OMOJOTMYECKUNA  LIEHTP», HO CO  3HAYUTEIbHBIMU
HEJI0CTaTKaMH.

45% pecroHACHTOB MOJHOCTHIO yIOBIETBOPEHBI JOCTYIMTHOCTHIO B3aUMOJICHUCTBUS
C TIOJIy4aTeIsIMA 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT O TeledOoHy, MO dJIEKTPOHHON MOYTE, C
ITOMOIIIBIO SJICKTPOHHBIX CEPBHCOB, B TOM YHCJIE HAJTUIUU BO3MOKHOCTH BHECCHUS
MPEIJIOKCHHM, HaNpaBlIeHHBIX Ha yayudmeHun padbotet MAV]IO «Jletckuit
HKOJIOr0-OMOJIOrMYecKUi HEHTp». 53% OMPOUIEHHBIX B IIEJIOM YIOBIETBOPEHBI
JIOCTYITHOCTBIO B3aMMOJICHCTBHS C TOJydYaTeIsIMHA OOpa30BaTEIbHBIX YCIYT 10
TeaedoHy, IO DJJICKTPOHHOW II0YTE, 3a HCKIIOYCHHUEM HE3HAYNUTEIbHBIX
HEJI0OCTATKOB. 2% MOTpeOuTenelt yaoBIeTBOPEHBI JOCTYITHOCTHIO B3aUMOACHCTBUS
C TOyYaTesIMU 00pa30BaTENbHBIX YCIYT MO TeledOHY, MO IJICKTPOHHOMN MOYTe
MAVY/JO «/lerckuii »KOI0T0-OMONOTHYECKUN IIEHTP», HO CO 3HAYUTEIHHBIMU
HEJI0OCTaTKaMHU.



30% pecnoHIEeHTOB MOJHOCTHIO yIOBJIETBOPEHBI TOCTYITHOCTBIO CBEJICHUI O X0/1e
paccMoTpeHmsi OOpalleHMid Tpak[IaH, IMOCTYNUBIIMX B OPraHU3aldi0  OT
noyiydyarened  oOpa3zoBarenbHbIX  yciayr. 59%  ONpoOILIEHHBIX B IEJIOM
YIIOBJICTBOPEHBI JTOCTYMHOCTHIO CBEACHHH O XOJ€ PACCMOTPEHHUs OOpaIieHHi
TpaXJaH, TOCTYIMUBIINX B OPraHU3AIMIO OT IOJy4yaTene oO0pa3oBaTEIbHBIX
YCIIYT, 3a HCKJIIOUYCHHEM HE3HAUYUTENbHBIX HenoctatkoB. 11% mnoTpebOureneit
yIOBJETBOPEHBI JOCTYMHOCTHIO CBEACHHUH O XOJE€ pPacCMOTpEHHUs oOparieHuit
TpaXJaH, TOCTYIMUBIINX B OPraHU3AIMIO OT IOJy4yaTene oO0pa3oBaTEIbHBIX
yCITyT, HO CO 3HAYUTEIBHBIMU HEIOCTATKAMH.

KomopTHOCTH yC/10BHIi, B KOTOPBIX OCYLIECTBJIsIETCS] 00pa30BaTeIbHAA
AeSITeJIbHOCTD
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BoiBoabl: 89% pecrnoHAEHTOB MOJHOCTHIO YAOBJIETBOPEHBI MaTepUaIbHO-
TEXHUYECKUM U MHPopManMoHHbIM obecnieuenueM MAY IO «/lerckuit skomnoro-
Ovonornyeckuii  1EeHTp». 36%  ONpOIIEHHBIX B  IEJIOM  YJIOBJICTBOPCHBI
MaTepUATbHO-TEXHUYECKUM U  WHGOpMaIMoHHBIM  obOecrieuenneM MAVY]IO
«/leTckuil PKOIOT0-OMOTOTHYECKUN TIEHTPY», 3a HCKIIOYECHUEM HE3HAYUTEITHHBIX
HejocTaTkoB. 19% moTpebuTteneil yI0BIECTBOPEHB MAaTepUATbHO-TEXHUYECKUM U
nHpopmarmonueiM obecnedueHueM MAVY]JIO «JleTckuii 3K010r0-0M0JIOrMYeCKUii
LEHTP», HO CO 3HAUYNTEIbHBIMU HETOCTATKAMH.

50% pecrnoHIEeHTOB MOJHOCTHIO YIOBJIETBOPEHBI HEOOXOJUMBIMHU YCIOBUSIMU IS
oxpaHbl U ykperuieHuio 310poBbsi MAVYJIO «JleTckuit 3K0I0T0-OMOIOTHIECKUN
HeHTp». 32% OMPOIIEHHBIX B LIEJIOM yIOBJIETBOPEHBI HEOOXOAUMBIMHU YCIOBUSIMU
Ui OXpaHbl M yKperuieHuto 370poBbsi MAVY]JIO  «JleTckuit  3Ko0mn0ro-



OMOJOTUYECKUIA TIEHTPY», 3a HUCKIIOYCHUEM HE3HAYUTENIbHBIX HEI0CTaTKoB. 18%
noTpeduTeNnel ynOBIECTBOPEHBl HEOOXOAUMBIMH YCIOBUSMH JJII OXpPaHbl U
ykperuienuto 310poBbsi MAVYJIO «/leTckuil 5K010ro-0M0IOrH4ecKuil IEHTP», HO
CO 3HAYUTEIbHBIMA HETOCTATKAMH.

35%  pecrmoHACHTOB  TMOJHOCTBHIO  YAOBICTBOPECHBI YCIOBUSIMH  JIJISt
UHAUBUAYAIbHON paboTel ¢ obOywarommmucs MAVY]JIO «Jletckuit 3xosoro-
Ononornyeckuii HeHTp». 45% OINPOIIECHHBIX B LEJIOM YAOBJIETBOPEHBI YCIOBUSIMU
JUIS  MHIMBUIyanbHOW paboThl ¢ oOydaromumucs MAYJIO «/lerckuii sxomoro-
OMOJIOTUYECKUM TEHTP», 3a UCKIIOYCHUEM HE3HAYUTENIbHBIX HeqocTaTkoB. 19%
NOTpeOUTENeH yIOBICTBOPEHBl  YCIOBUSMM IS WHIAWUBUIYaTbHOM pabOTHI C
obyuarommumucts MAVY]JO «J/lerckuii 3K0JIOT0-OMOJOTHUECKUN IIEHTP», HO CO
3HAYUTEJIbHBIMU HEIOCTATKaAMHU.

79% pecroHIEHTOR TOJHOCTHIO yIOBJIETBOPEHBI  HAJMYHUEM JIOIOJTHHTEIBHBIX
oOpazoBaTenbHbix mTporpaMMm B MAVY]JIO «Jlerckuii 3K0J10r0-OMOIOTUYECKUN
1eHTp». 9% OMpOIIEHHBIX B IIEJIOM YAOBICTBOPEHBI HATMYHUEM JTOTIOJTHUTEIBHBIX
obOpazoBatenbHbIX TporpaMM B MAVYJIO «Jlerckuii 3K0JI0r0-OMOIOTHYECKUN
HEHTP», 3a HMCKIIOYEHHWEM HE3HAYMTEIbHBIX HEAO0CTaTKoB. 12% mnorpedurteneit
yIOBJIETBOPEHBI HAJIMYUEM JOIMOJHHUTENBHBIX 00pa30BaTENbHBIX NPOrpaMM B
MAVY]JIO «/lerckuii 3K0J0r0-OMOJOTUYECKUNA IIEHTP», HO CO 3HAYUTEIbHBIMU
HEJIOCTATKAMU.
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31% pecrnoHJAEHTOB MOJHOCTHIO YAOBJICTBOPEHBI BO3MOXXHOCTBIO Pa3BUTHS
TBOPYECKUX CHOCOOHOCTEM M uHTepecoB oOydaronuxcsi B MAV]JIO «Jlerckuii
HKOJIOTO-OMONIOTHYECKUN HEHTp». 51% OmpoIIeHHBIX B LEJIOM YAOBICTBOPEHBI
BO3MOYKHOCTBIO Pa3BUTUS TBOPUECKUX CITOCOOHOCTEH M MHTEPECOB 00YUAFOIIMXCS
B MAVYJO «/lerckuii 3KO0JIOrO-OMOJIOTUYECKUI IEHTP», 3a WCKIIOYECHUEM



HE3HAYUTEJIBHBIX  HEJIOCTAaTKOB. 18%  morpebuteneii  yJAOBIETBOPEHBI
BO3MOXXHOCTBIO Pa3BUTHS TBOPUYECKHUX CIIOCOOHOCTEH M MHTEPECOB O0YJArOIINUXCS
B MAVY/JIO «/leTckuii 3KOJ0r0-OMOJIOTHYECKUM IIEHTP», HO CO 3HAYHUTEIbHBIMU
HEJIOCTaTKaMHU.

47% pEeCNOHJEHTOB MOJHOCTBIO YAOBJIETBOPEHBI BO3MOXKHOCTBIO — MOJY4YCHUS
IICUXO0JIOTO-TIEIarOTHYECKOM, MEIUIIMHCKON u COLIMAILHOM TIOMOIIH
oOyuatomumucsi B MAVJIO «/leTckuii 5K010r0-0MOJIOTHYecKuii 1eHTp». 36%
ONPOIIEHHBIX B IE€JIOM YJIOBJIETBOPEHBI BO3MOYKHOCTBIO IOJIYYEHUS ICUXOJIOrO-
MeJarorMuYecKoi, METUIMHCKOW W COLMAJIBbHOM TOMOINU OOy4YarolUMUCS B
MAV]JIO «Jlerckuii 3KO0JIOro-OMOJIOTMUECKUNA  LIEHTP», 3a HCKIIYCHUEM
HE3HAYUTEJIBHBIX  HEJIOCTAaTKOB. 16%  morpebuTeneit  ya0OBIECTBOPEHBI
BO3MOKHOCTBIO MOJYyYEHUS TCUXOJIOTO-TIEIArOrTHYEeCKOM, MEIULIUHCKOU U
cormaibHOM momou oOydatomumucs B MAVYJIIO  «Jletckuit  sKosioro-
OMOJIOTMYECKUM LIEHTP», HO CO 3HAYUTEIbHBIMU HETOCTATKAMH.

29% pecrnmoHIEeHTOB IMOJMHOCThIO HamuwuueMm ycioBuid B MAVY]IO «Jletckuit
AKOJIOTO-OMOJIOTHICCKHUIM TIEHTP» JJIsI OOyYEHHUS M BOCIUTAHHSA OOYYaIOIIUXCS C
OTPAaHUYCHHBIMH BO3MOXXHOCTSMU 37I0pOBbs. 38% ONPOIICHHBIX B IIEJIOM
YIAOBIECTBOPEHb  HannuueM ycioBud B MAVIO  «/leTrckuii  3K010r0-
OMOJOTMYECKU LEHTP» nJs OOy4deHUs W BOCHUTAHUS OOydYaromuxcsi C
OTPAHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTSIMH 3JI0POBbS, 32 MCKJIFOUCHHUEM HE3HAYUTEJIbHBIX
HeoCcTaTKOB. 32% moTpeduTenell ynoBIeTBOpEeHbl HamnureM ycioBuii B MAYJIO
«/leTckuil 3KONOro-OMOJIOTMUECKUIT UEHTp» i OOy4YeHUs] W BOCIHUTAHUS
oOydJarommxcsi ¢ OrpaHUYECHHBIMH  BO3MOXKHOCTSMH  3J0pOBbS, HO CO
3HAYUTEJIbHBIMU HEIOCTaTKaMU.



Jl00posKeIaTeIbHOCTb, BEXKJIHUBOCTb, KOMIIETEHTHOCTH padoTHnkoB MAY 10
«JleTCKHUil IK0JI0Tr0-0M0JIOTHYEeCKNH LEHTP»
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BoiBoabi: 90% pecrnoHIEeHTOB MOJHOCTHIO YCTpauBaeT JOOPOKEIATEIHHOCTh U
BEXKJIMBOCTh pab0THUKOB MAVYJIO «/leTckuil 3K0JI0ro-0MOoI0THYeCKUN IIEHTPY.
10% ompomIeHHBIX B IIEJIOM YCTPaWBaeT TO0OPOKEIATECIbHOCTh W BEXJIHBOCTH
pabotHukoB MAV]JIO  «J/leTckuifi  3KOJIOro-OMOJIOTMUECKUM  IIEHTP», 3a
HCKJIFOYEHUEM HE3HAYUTEIIbHBIX HEJOCTATKOB.

85% pEecnoHIEeHTOB MOJHOCTHIO  yCTPAWBAeT  KOMIIETEHTHOCTh PaOOTHUKOB
MAVYJO «Jlerckuii sxosioro-omosoruueckuii mentp». 10 % omnpomieHHbIX B
IIEJIOM YCTPaWBaeT KOMIIETEHTHOCTh paboTHHKOB MAVYJIO «JleTckuii 3KoJIorO0-
OMOJIOTMYECKUM TEHTP», 3a MCKIIOUCHHEM HE3HAUUTENIbHBIX HEAO0CTaTKOB. 5%
noTpeouTeNel ycTpanBaeT KOMMETEHTHOCTh paboTHMKOB MAVYO «/lerckuii
HKOJIOTO-OMOJIOTUYECKUI IIEHTP», HO CO 3HAUUTEIILHBIMU HEJOCTATKAMM.



OO01ree y1oBeTBOPpeHHE KAU4eCTBOM 00pa30BaTeIbHOM 1€eATEJIbHOCTH
MAY O «/leTcKuii 3K0J0Tr0-0M0JI0rM4eCKNi LEHTP»

-
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BoiBoabl: 29% pecroHACHTOB TMOJHOCTBIO YAOBJIETBOPEHBI MaTepUaIbHO-
TexHudeckuM ooOecrmeueHneM MAVJIO «JleTckuili  3KOJI0r0-0HOJ0THYSCKU
1eHTp». 36% OIMPOIICHHBIX B IICJIOM yIOBJIETBOPEHBI MAaTePUATHHO-TEXHUICCKUM
obecnieuenueM MAV]JIO «JleTckuit  3KOJIOr0-OMOJIOTUUECKUM  LIEHTP», 3a
HCKJIIOUCHUEM HE3HAYUTEIBHBIX HEJI0CTaTKOB. 34% noTpeouTenei
YAOBJIETBOPEHBI MaTepHallbHO-TeXHUUecKuM obecnieueHueM MAYJIO «JleTckmii
HKOJIOT0-0MOJIOTHYECKHUH TIEHTPY, HO CO 3HAYUTEIHHBIMUA HEJIOCTATKAMHU.

60% pecrnoHAEHTOB MOJHOCTBHIO YIAOBJIETBOPEHBI Kauye€CTBOM MPEAOCTABIIIEMbBIX
oOpazoBatenbHbiX yciayr MAVY]JIO «/leTckuii 3K0710r0-OMOJIOTUUECKUNA LICHTPY.
36% OmpoIIeHHBIX B IEJIOM YIOBJIETBOPEHBI Ka4eCTBOM IMPEIOCTABIISIEMBIX
obOpazoBatenbHbIX yeayr MAY 1O «/leTckuii 5K0I0T0-0M0JIOTHYECKUI LIEHTPY, 3a
UCKITIOUYEHUEM HE3HAYUTEIbHBIX HEJTOCTATKOB. 2,8% noTpeouTenei
yIIOBJIETBOPEHBI KAYECTBOM IMPENOCTABIAEMbIX 00pa3oBaTenbHbIX yeayr MAY IO
«JleTrckuifi  2KOJIOro-OMOJOTMYECKUM  IEHTP», HO €O  3HAYUTEIbHBIMHU
HEJIOCTaTKaMH.

100% pecnonnenToB roToBbl pekoMmeHnoBatb MAVYJIO «Jlerckuii 3KoJ0ro0-
OMOJIOTMYECKUM IIEHTP» POJACTBEHHUKAM U 3HAKOMBIM.



